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Povzetek

V okviru skupine NAUK (Napredne Uc¢ne Kocke) — http.//www.nauk.si se ukvarjamo z
razvoj tako teoretiCnih kot prakticnih izhodiS¢ na podro¢ju uporabe IKT v
izobrazevalnem procesu na vseh nivojih. Pri tem je v zadnjem ¢asu zelo v ospredju
problematika e-ucbenikov. KakSen naj bo e-uCbenik, kaksne naj bodo njegove
znacilnosti, v ¢em naj se razlikuje od klasicnega ucbenika, itd. V prispevku bomo
poskusili predstaviti nekaj priporoCil, za katere menimo, da naj jih upostevajo avtorji
e-ucbenikov.

Kljuéne besede: e-izobrazevanje, e-ucbeniki

Abstract

The NAUK group (Advanced Learning Cubes) - http://www.nauk.si is engaged in the
development of theoretical and practical concepts of ICT use in all levels of
education. Recently, the proposed introduction of electronic textbooks has become a
major topic nationwide. There are multiple dilemmas to be solved, e.g. what is the e-
textbook, what should it include, what should its differences be from the conventional
textbook, etc. This paper attempts to make some recommendations, which we
believe should be taken into account by the authors of e-textbooks.

Keywords: e-learning, electronic textbooks
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1 Uvod

Pri vsakem procesu izobrazevanja igra pomembno vlogo ucbenik kot osnovno gradivo,
namenjeno osvajanju snovi. Njegov pomen se spreminja in obstajajo zelo razli¢ne definicije
tega, kaj sploh je ucbenik in katere so njegove bistvene lastnosti? V tem ¢lanku se s teorijo
ucbenikov ne bomo ukvarjali, saj je ta tematika ze podrobno obdelana v razli¢nih virih (glej
npr. Nose, 2003, Jurman, 1999, Turk-Skraba, 2005, gporar, 2008). Navedimo le dva citata:

»UCbenik je osnovna Solska knjiga, ki je izdelana za posebne potrebe Solskega izobrazevanja.
Je vodnik do drugih virov znanja, do odkrivanja novih spoznanj. Tako postane knjiga, ki uci,
kako se uciti« (Nose, 2003).

»V sodobni Soli je ucbenik sestavni del metodi¢no-didakticnega gradiva, ki skupaj z
uciteljem sodeluje v vzgojno-izobrazevalnem procesu pouka. Ucbenik v tem procesu nima
ve¢ samo didakti¢ne, temve¢ tudi vzgojno funkcijo, obe pa vplivata na oblikovanje osebnosti
ucenca. Ucbenik torej vkljucuje informativno funkcijo (znanje), skoznjo pa Se konativno
(vrednote), kognitivno (sposobnosti) in emotivno (Custva)« (Jurman, 1999).

Vloga in pomen ucbenikov se nenehno spreminja, saj je iz dejstva, da je to osnovna Solska
knjiga sledi, da je njegova vloga tesno povezana s spremembami Solskega sistema.
»Definicija tega, kaj je ucbenik, je odvisna od narave Solskega sistema. Vsebino ucbenika v
najsirSem smislu dolo¢a drzava z u¢nimi nacrti, v katerih so navedeni vsebinski in operativni
cilji predmeta oz. predmetnega podrocja. Ucbenik je eno od sredstev, s pomocjo katerih
ugitelj in uéenec dosezeta te cilje.« (Turk-Skraba, 2005).

Vendar pri samem presojanju pomena ucbenika ne smemo zanemariti dejstva, da je ucbenik
kljub vsemu le eno od gradiv, ki jih uporabljata ucitelj in ucenec. Avtorji ucbenikov si pri
pripravi le tega zamislijo neko hipoteti¢no u¢no situacijo in hipoteticnega ucenca. Ucitelj pa
je tisti, ki se mora prilagoditi dejanskemu stanju v uénemu procesu. In to stanje najveckrat
vsaj nekoliko odstopa od s strani avtorja uénega gradiva zamisljenega procesa.

Kot pisejo Stevilni avtorji (npr. Gerli¢, 2010), se vloga sodobnega ucitelja zelo spreminja.
Namesto podajalca snovi iz uc¢benika (ucbenika, ki hodi) postaja strateg, planer, pedagoski
diagnostik, organizator pedagoskega dela, svetovalec, itd. Pogosto je poudarjena tudi potreba
po individualnem pristopu k posameznemu ucencu. Zato je v samem ucnem procesu zelo
pomembno, da ucitelj glede na dano uc¢no situacijo pripravi ustrezen izbor, kombinacijo vseh
ucnih gradiv, ki so na voljo. In zato mora sodobni e-ucbenik biti zasnovan tako, da je njegovo
vsebino mogoce prilagajati dani u¢ni situaciji in posamezniku, ki ga bo uporabljal, bodisi kot
uceci, bodisi kot uceci se (Lokar, 2009). Ne smemo namre¢ zanemariti dejstva, da je tudi vsak
ucitelj "svet zase", torej oseba, ki ima svoj nac¢in poucevanja, svoj svet vrednost, svoje pogled
na to, kateri zgledi bodo motivirali ucence.

2 E-ucbeniki

Oblika in vsebina ucbenika se menjata tudi zaradi razvoja informacijsko komunikacijske
tehnologije. Pri izdelavi e-ucbenikov, ki bodo znanje iz uc¢benikov prenesli v spletno okolje,
je smiselno cCrpati iz rezultatov razlicnih projektov izdelave e-gradiv ter iz standardov za
upravljanje z njimi.

Ce naredimo hiter pregled gradiv, ki Stejejo kot e-ucbeniki, lahko zasledimo dologene

slabosti. Pri tem se ne bomo ukvarjali s tistimi, ki posegajo na ozje polje didaktike in
pedagoske teorije (Stevilo in hitrost vpeljave novih pojmov, uporabljeni jezik, nacin
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motiviranja, itd.), ampak s tistimi bolj tehnoloske narave. Seveda so prvo omenjene
pomanjkljivosti kljucne za to, ali lahko e-u¢benik ocenimo kot uporaben in kvaliteten. A v
tem prispevku bomo enostavno predpostavili, da je po tej plati uc¢benik napisan korektno in
pravilno.

Osnovne »tehni¢ne zamere« obstoje¢im e-u¢benikom so:

e Pogosto so realizirani kot digitalizirani klasi¢ni ucbeniki (¢eprav imajo npr. dodane
video vsebine, to Se ne pomeni, da so prava e-gradiva; e-gradivo je povsem drug medij
kot papir).

e Slaba interaktivnost in omejena veCpredstavnost; opazno je pomanjkanje resnicno
interaktivnih nalog, pri katerih uc¢eci sodeluje (recimo z odgovori v obliki risbe, nacrta,
uporaba video kamere in mikrofona, aktivno sodelovanje pri izvajanju poskusov,
reSevanje problema skozi igro).

Na primer: interaktivna uporaba zvezdne karte je veliko boljSa interaktivnost kot le
pasivno opazovanje filma, ki prikazuje uporabo take karte.

e Pomanjkanje kontekstne odvisnosti; prakticno ni e-gradiva, ki bi na trenutnem koraku
znalo prikazati vsebino glede na aktivnosti uporabnika pri pregledovanju tega gradiva
do tega trenutka (ta funkcionalnost je zelo uporabna, ko zelimo uceCega poduciti o
njegovi napaki, ki jo je naredil nekaj korakov nazaj in posledicah, ki iz te napake
izhajajo).

Se bolj pogoste pa so slabosti konceptualne narave
e Monolitnost (izdelano iz enega velikega kosa)
e Tezavno kombiniranje z drugimi gradivi
e Za predstavitev so uporabljene tehnologije, ki jih ni mogoce popravljati, dopolnjevati
(npr. gradivo je ena velika Flash datoteka)
e Ni primernih orodij za popravljanje, nadgrajevanje in gradnjo e-gradiv
e Ni locitev vsebine od oblike

Sodoben e-ucbenik si avtorji prispevka predstavljamo le kot vizijo avtorja ucbenika, idejo,
kako v doloceno hipoteticno ucno okolje predstaviti hipoteticnemu ucecemu se pot do
doseganja cilja — obvladovanja u¢ne snovi in nikakor ne kot neko nespremenljivo zadevo, ki
sta jo tako ucitelj kot u€enec prisiljena uporabljati v nespremenjeni obliki.

E-ucbeniki naj bodo torej fleksibilni. Ucitelju naj omogocajo naj, da jih spremeni in
kombinira po svoje. Danes obstajajo tehni¢ne moznosti, ki omogocajo tako kombiniranje
gradiva (Horvat et al., 2010). Le avtorji morajo bolj upoStevati in spostovati vlogo ucitelja.
Ucitelj mora ohraniti kontrolo: imeti mora moznost spreminjati, popravljati, prilagajati
gradivo, spreminjati vrstni red posameznih delov ...

Avtorji e-ucbenikov bodo ponudil svoj pogled na uporabo e-uc¢benika v neki hipoteti¢ni uéni
situaciji. A tehni¢na izvedba e-u¢benika naj bo taka, da jo bo ucitelj (¢e bo to potrebno) lahko
prilagodil. Zato je smiselno, da si tudi ucbenik predstavljamo kot nacin "zlaganja" in
povezovanja osnovnih e-gradiv.
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Glavne karakteristike e-gradiv, ki bodo nastala v okviru izdelave e-u¢benikov, morajo tako
biti:
e Dostopnost: moznost spletnega dostopa do gradiv ter prenosa le-teh na druge
lokacije.
e Prilagodljivost: moznost prilagajanja gradiv individualnim potrebam uciteljev ter
skupin.
e Optimizacija stroSkov: poveCanje ucinkovitosti in produktivnosti z zmanjSanjem
porabe Casa in stroskov pri pripravi gradiv.
e Trajnost: moznost prilagajanja gradiv spremembam tehnologije, brez visokih
stroskov predelav ter ponovnega kodiranja.
¢ Interoperabilnost: moznost uporabe gradiv v razlicnih u¢nih okoljih, z razli¢nimi
orodji.
e Ponovna uporabnost: moznost uporabe gradiv v razli¢nih kontekstih.

3 Kako zasnovati e-ucbenik

Ze pri zasnovi e-ucbenikov velja razmisliti o resitvi naslednjih problemov:

e Kaksna bo Zivljenjska doba e-ucbenika?

e Prilagajanje vsebine na spremembe tehnologij (recimo geogebrine datoteke ne delujejo
ze pri minornih spremembah verzij predvajalnika; ali lahko danes na primer odpremo
WordStar datoteke?).

e Prikaz e-u¢benika na novi strojni opremi (npr. novi iPad).

e Kaksna je ustrezna kvaliteta multimedijskih gradiv?

e Ali bo mozno preiskovanje gradiv po vsebini (meta podatki, integracija z
repozitoriji)?

e Ali bo vsebina imela inovativne interaktivne elemente? To niso samo kvizi, ampak
recimo odgovori preko risb, igre, vkljucevanje kamere, mikrofona pri odgovarjanju.

e Ali bo mozna integracija e-ucbenika z zunanjimi servisi (preiskovanje glede na
podobne vsebine tej ki jo opazujem, GISi, Moodle banka kvizov ipd.)?

E-ucbenik mora tudi omogocati povezovanje interaktivnih elementov z multimedijskimi
elementi (kvizi lahko vkljucujejo elemente kot so: slike — izberi situacijo, predstavljeno s
sliko, "vroce tocke", izvajanje interaktivnosti nad multimedijskimi elementi — merjenje razdalj
nad sliko, merjenje ¢asa trajanja avdio-videoposnetka, preskok na doloc¢en del video posnetka,
celozaslonska povecava, itd.).

Zazelena je izvedba v razli¢nih oblikah ("polna" izvedba, spletna ucilnica, wiki, "ko sem brez

interneta", "na papirju” ...), od katerih so vse, razen "polne", lahko funkcionalne minimalno
okrnjene (npr. klasi¢na wiki izvedba nima vseh interaktivnih elementov).

Zagotoviti je potrebno, da je uporabo e-ucbenikov mogoce kar se da uspes$no prilagoditi
razlicnim izhodnim tehnologijam (mobilno izobrazevanje: (dlan¢niki, "pametni telefoni",
interaktivne table; novi spletni standardi (HTML 5 in podobno), uporaba e-bralnikov (iPad in
podobno) ...). Prav tako je zazeleno, da razliice e-ucbenikov predvidijo izvedbo na razli¢nih
izhodnih modelih (npr. spletni ucbenik na klasi¢nem brskalniku, e-uc¢benik na interaktivni
tabli).
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Prav tako je zelo pomembno, da je koncna oblika predstavitve e-ucbenika realizirana z
reSitvami, ki zagotavljajo podporo skupinam s posebnimi potrebami (slabovidnost, naglusnost
ipd.), ki imajo svoje zakonitosti, vedenjske vzorce, starosti in potrebe. Upostevati je potrebno
funkcionalne in vizualne standarde oblikovanja e-gradiv. In ker je takih skupin spet veliko,
velja ze v Casu zasnove gradiv premisliti, kako soCasno pokriti te razlicne predstavitvene
potrebe. Vsebina bo torej ostala nespremenjena, spreminjal pa se bo nacin njene predstavitve.

Zato je nujen prost dostop v strukturo ucbenika — da ga bo mogoce prilagoditi novim
zahtevam, potrebam in paradigmam. Poudariti je potrebno Se splosno tehnolosko usmeritev
pri izboru tehnologij, standardov, komponent, ogrodij in orodij za implementacijo. S tem
zagotavljamo enostavnost in preglednost vzdrzevanja komponent sistema (Horvat et al.,
2009).

In kako se torej lotiti priprave gradiv, ki bodo potem sestavljala e-u¢benik? Na podlagi zgoraj
povedanega smo v skupini NAUK oblikovali naslednja priporo¢ila.

PRIPOROCILO 1: Vsebina gradiva naj bo loena od oblike.
Razlogi:

e Standardi in tehnologije prenosa in prikaza spletnih vsebin se zelo hitro spreminjajo.
Pojavljajo se tudi vedno nove oblike izhodnih tehnologij (dlan¢niki, "pametni
telefoni", interaktivne table, e-bralniki kot je iPad in podobno). Prav tako pedagosko
didakti¢no okolje pogosto zahteva razlicne tehnoloske izvedbe. Zato se je potrebno
1zogniti veckratni izdelavi vsebine vsaki¢ ko se zamenja ali posodobi tehnologija.

e Prilagoditev e-ucbenikov razlicnim izhodnim tehnologijam je delo za koderje in ne
vsebinske strokovnjake. Sam postopek prilagoditve naj se izvede avtomatsko, glede na
nastavitve, ki jih izbere avtor gradiva.

e Gradivo je potrebno prilagoditi tudi skupinam s posebnimi potrebami (slabovidnost,
naglusnost, ipd.), ki imajo svoje zakonitosti, vedenjske vzorce in potrebe. UpoStevati
je potrebno funkcionalne in vizualne standarde oblikovanja e-gradiv, kar zopet ni delo
za avtorja gradiva, ampak mora biti dana kot moznost (npr. 508 Compliance v ZDA).

e Potrebno je upostevati tudi dejstvo, da na uporabnisko izkusnjo ob uporabi spletnih
storitev. mo¢no vplivajo hitrost povezave ter strojna in programska oprema. S
shranjevanjem vsebine v ¢im bolj "surovi" obliki poskrbimo, da bo brez spremembe
kode mogoce k uporabnikom pretakati tudi kvalitetnejSe vecpredstavitvene vsebine,
ko bodo le-te na voljo.

e Upostevati moramo tudi moznost kasnejSega prevoda e-gradiv v druge jezike, na
primer jezike narodnosti (madzarski in italijanski jezik).

PRIPOROCILO 2: Gradiva naj bodo zgrajena modularno.
Razlogi:

e Ponovna uporabnost gradiv je mogoca le, kadar so ta zgrajena iz ve¢ manjsSih
gradnikov, ki jih je mo¢ uporabiti v razli¢nih kontekstih. Pri tem je kot gradnik
misljena zakljuCena vsebina, ki je ni smiselno ve¢ deliti, npr. slikovno gradivo,
animacija, vprasanje ...

e Modularna sestava omogoca prilagajanje ucbenika ucno-didakti¢ni situaciji in
individualizacijo. S tem omogo¢imo uciteljem, da vzamejo del e-ucbenika in ga
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kombinirajo s svojim obstoje¢im gradivom. Tukaj lahko povlecemo analogijo s
trenutnim stanjem, ko ucitelji ¢rpajo ucno snov iz vec obstojecih klasi¢nih ucbenikov,
oziroma gradiv na spletu.

S tem se poveca fleksibilnost e-ucbenikov, dosezemo pa tudi lazje medpredmetno
sodelovanje.

PRIPOROCILO 3: Gradiva naj temeljijo na odprtih standardih.
Razlogi:

Za samo uporabnost gradiv v Solstvu je nujno potrebno, da so le-ta na voljo pod
ustrezno licenco tipa Creative Commons, ki se Ze uporablja za gradiva, nastala v
obstojecih projektih izdelave e-gradiv.

Tudi sama gradiva morajo biti narejena v odprtih standardih, kjer je to mogoce
(HTML, XML, CSS, JS). Resitve, ki predvidevajo pretvorbo celotne vsebine v
zaS¢iten format (Flash, QuickTime, SilverLight, ipd.), ne omogocajo enostavnega
spreminjanja in prilagajanja gradiva.

Sama vsebina mora biti pripravljena v tekstovni obliki, ki jo je mogoce v enostavno
popravljati in dopolnjevati. Omogoca naj €¢im lazjo implementacijo predvidenega
scenarija e-gradiva.

Zagotoviti je potrebno prost dostop v strukturo ucbenika, po moznosti brez prijave.

PRIPOROCILO 4: Gradiva naj bodo opremljena z metapodatki.
Razlogi:

Vsi e-ucbeniki morajo biti opremljeni z ustreznimi metapodatki. Ti morajo minimalno
podpirati vsaj sestavne dele kot jih predvideva standard za gradiva v SIO. Na ta nacin
omogo¢imo lazje iskanje, nadomeScanje posameznih gradnikov, uporabo gradnikov
tudi v drugih primerih (izven e-ucbenikov).

Metapodatki morajo poleg podatkov o avtorjih vsebovati tudi ustrezne licence za
sklope gradiva, ki so bili pridobljeni iz drugih virov. Ne sme se namre¢ dogoditi, da bi
nastali e-u¢beniki vsebovali vsebine brez ustreznih avtorskih dovoljen;j.

PRIPOROCILO 5: E-u¢beniki oziroma njihovi deli naj bodo prenosljivi v razli¢na okolja.
Razlogi:

Kjer je mozno, je potrebno zadostiti izvozu gradiva v obliki SCORM, pri ¢emer so
zazelene tudi enostavnejSe oblike izvoza (HTML, CSS), ki so lazje za uporabo, a z
minimalno okrnjeno funkcionalnostjo.

Potrebno je predvideti, izvajanje doloCenih scenarijev na vsaj dveh izhodnih modelih:
na klasi¢nem brskalniku ter na interaktivni tabli. Gradiva je potrebno temu ustrezno
prilagoditi.

Veliko uciteljev uporablja spletne ucilnice, ki omogocajo uvoz gradiv v razlicnih
oblikah. S pripravo zbirke vpraSanj v obliki XML, ki je standardiziran format, jim
omogoc¢imo uporabo direktno znotraj spletne ucilnice ter popravljanje in kombiniranje
z lastnimi gradivi.

Ohraniti je potrebno izvorne datoteke, saj je edino iz njih mogoce pripraviti izvoz v
razli¢nih oblikah.
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PRIPOROCILO 6: E-u¢beniki naj imajo enoten in enostaven uporabniski vmesnik.
Razlogi:

Potrebno se je zavedati, da je dobra uporabniSka izkusnja bistvenega pomena za obstoj
in uporabo spletnih storitev, zato ji je potrebno ob upostevanju trenutnih tehnoloskih
omejitev nameniti veliko pozornosti. Skupek orodij in storitev je potrebno zgraditi na
konceptu Spleta 2.0 (ang. Web 2.0), ki v ospredje dogajanja v spletni storitvi postavlja
uporabnika v razli¢nih vlogah.

Zaradi omenjenega koncepta je potrebno poleg zbiranja, predstavitve in ponujanja
vsebin upostevali tudi razvoj skupnosti s strani uporabnikov.

Vsebina u¢benikov naj bo kon¢nim uporabnikom (komurkoli) kadarkoli in brezplacno
univerzalno dostopna (kar se da prilagojena za uporabnike z vidnimi, motori¢nimi,
sluSnimi, kognitivnimi in jezikovnimi omejitvami; storitev naj ne uporablja po
nepotrebnem premikajocih slik, slike naj bodo opremljene z alternativnimi oznakami
itd.), skladnost vsebin z W3C priporocili.

PRIPOROCILO 7: Aktivnosti v povezavi s pripravo e-ubenikov naj bodo razdeljene v
naslednje korake:

Razvoj sklopa orodij za pripravo scenarijev za e-ucbenike in njihove tehni¢ne izvedbe
Priprava scenarijev za pilotne e-ucbenike
Izdelava pilotnih e-ucbenikov

Razlogi:

Potrebujemo nacin opisa e-ucbenikov (standardiziran zapis scenarija), ki omogoca
locitev vsebine od izvedbe in ustrezna orodja, ki avtorjem omogoca pripravo gradiva
(in s tem omogoci uspesno sodelovanje med avtorji in koderji). Prav tako z ustreznimi
orodji uditeljem omogoc¢imo nadaljnje prilagajanje in individualizacijo. Orodja naj
omogocajo tudi definiranje delovnih tokov, sodelovanje skupnosti, konzulentov,
recenzentov, itd.

Scenarij predstavlja dejansko u¢no pot, tj. kako iz omenjenih sestavnih delov
predvideti poucevanje doloCene snovi. Je dejansko osnova, kako si avtorji
predstavljajo doloCeno ucno pot. Na tej osnovi ucitelji razvijajo razliCice teh
scenarijev in gradijo nove u¢ne poti. Obstoje¢ scenarij lahko sluzi kot predloga za
izdelavo novih ali dopolnjenih e-gradiv.

V scenariju je potrebno natan¢no opredeliti vsebino e-gradiva: besedilo, slikovno in
drugo gradivo (zemljevid, notni zapisi, ipd.), multimedijske ter interaktivne elemente.
Pri izdelavi scenarija je potrebno uposStevati, da mora novo e-gradivo omogocati in
spodbujati uveljavljanje novih in modernih pristopov poucevanja in ucenja — predvsem
aktivnejSo vlogo ucenca ter induktivno ucenje.

E-ucbenik mora smiselno izkoriscati razlicne moznosti, ki jih ponujata IKT in internet
in interaktivne elemente (naloge izbirnega tipa, vnosna polja za besedilo, povezovanje
slik ali besedila, tockovanje odgovorov, dinami¢ne — parametrizirane naloge,
prostoro¢no risanje, naloge iz ujemanja, enostavno stavljenje posebnih simbolov,
obogatena resni¢nost ipd.).
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4 Zakljucéek

E-ucbeniki naj ne bodo enostaven prenos modela klasi¢nega tekstovnega ucbenika v sodobno
elektronsko obliko. Samo dodajanje multimedijskih elementov in omejena interaktivnost ni
dovolj. E-u¢benik mora biti nekaj vec. Omogocati mora to, kar klasi¢ni uc¢benik zaradi narave
medija ne more biti. Sodobni e-ucbeniki naj bodo pripravljeni na nacin, da bo v bliznji
prihodnosti omogocena kontekstualna odvisnost delov e-uc¢benika in s tem razli¢ne ucne poti
pregledovanja / ucenja s takim e-gradivom.
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