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Povzetek
Zivimo v &asu, ko na$ vsakdan obdajajo razlicne nove tehnologije. Uporaba teh
tehnologij pri pouku pa je u¢encem danes blizu, saj je internet Ze vsakdanji nacin
sporazumevanja z ljudmi in nepogreSljiv vir pri iskanju informacij mladih. Zaradi tega
se je nam ucitelem Srednje ekonomske Sole Slovenj Gradec porodila ideja o
videokonferencni ucni uri pri pouku zgodovine. Za izvedbo uéne ure smo za
sodelovanje zaprosili KoroSki pokrajinski muzej. Videokonferenca je komunikacija
dveh ali vec ljudi na daljavo. Pri videokonferenci se prenaSata zvok in slika, lahko pa
se prenaSajo tudi drugi podatki. Za vzpostavitev videokonference potrebujemo
zaslon, spletno ali drugo kamero, mikrofon, zvocnik ali sluSalke, internet in ustrezno
programsko opremo (Skype, Cu- See Me, ...). Za videokonferenco smo uporabili
program Skype. Potrebovali smo tudi zaslon, spletno kamero, mikrofon, sluSalke in
internetno povezavo.
Pri izvedbi u¢ne ure smo uresnicili cilje, ki smo si jih zadali:

e aktivna vloga ucitelja in uCenca

e raziskovalno ucenje

e razvijanje zgodovinskega miSljenja

e sposobnost analiziranja in razvijanja Kkriticnega misljenja.

Klju€ne besede: zgodovina, komunikacija na daljavo, videokonferenca, kriticno
misSljenje, kustos
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Abstract

We live in a time when different sorts of technology surround us. Nowadays, students
are familiar with the use of technology in school lessons. The Internet has become a
way of communication between people as well as an indispensable tool for searching
for information. It is because of this fact that we came up with the idea of using
videoconference in a History lesson. Our partner for Co-operation was Carinthian
Regional Museum. Videoconference is communication between two or more people
that do not have direct physical contact but are at different locations. When talking
about videoconferences, we talk about the transmission of sound and picture.
However, other data can also be transmitted. To set up a videoconference one needs
fo have a monitor, a webcam, a microphone, speakers or headsets, the Internet and
the appropriate software (Skype, Cu- See Me, ...). We used the programme Skype
to set up the videoconference. We also needed a monitor, a webcam, a microphone,
headsets and an Internet connection.

We realized the following lesson aims:

active role of the teacher and students,

research learning,

the development of historical thinking,

the ability to analyze and develop critical thinking.

Keywords: lesson, History, long distance communication, videoconference, critical
thinking, curator

1 Uvod

Zivimo v ¢asu, ko na$ vsakdan obdajajo razli¢ne nove tehnologije. Uporaba teh tehnologij pri
pouku pa je u¢encem danes blizu, saj je internet Ze vsakdanji nadin sporazumevanja z ljudmi
in nepogresljiv vir pri iskanju informacij mladih. Zaradi tega se je nam uciteljem porodila
ideja o videokonferen¢ni ucni uri pri pouku zgodovine. Izvedba taksne oblike ucne ure je bil
premik k zahtevnejSim u¢nim ciljem, kot sta razvoj kriticne presoje in usposabljanje za
samostojno ucenje. Hkrati pa je ta oblika od nas zahtevala, da zmanjSamo delez tradicionalnih
ucnih prijemov, ki temeljijo na metodah po veCini v ucitelja in snov usmerjenega
transmisijskega pouka, na ra¢un bolj interaktivno zasnovanega pouka, ki miselno in ¢ustveno
spodbudi ucence k dejavnosti. Med u¢no uro smo spodbujali vse ve¢ razlicnih oblik
povezovanja ucencev med seboj in z razliénimi viri znanja, pri cemer je postopno narascala
njihova samostojnost in odgovornost za uravnavanje lastnega uc¢enja med uro ter odgovornost
za ucne dosezke.

Za sodelovanje smo zaprosili Se Koroski pokrajinski muzej, saj se je glavnina u¢ne ure
odvijala v prostorih stalne razstave Arheologija koroske krajine.

Zakaj ravno muzej? Cas recesije je nehvaleZen tudi do obiskov razli¢nih galerij in muzejev.
Tudi sam muzej se sooca z manjSim obiskom mlajSe populacije. Zaradi tega nas je zanimalo,
ali lahko takSna oblika pouka nadomesti klasi¢no vodenje po muzeju. Pri pripravi uéne ure
smo sledili znanju, ki naj bo: dinamicno, celostno, sistematicno, povezano, aktivno, trajno,
uporabno, vrednostno in kriticno. Znanje ne sme biti nepovezano, razdrobljeno, faktografsko,
neuporabno, pasivno, neosebno... Ravno uporaba sodobnih pristopov pri pouku zgodovine
nas bo pripeljala k odgovoru na klju¢no vprasanje, ki ga je v priro¢niku Poucevanje evropske
zgodovine 20. stoletja postavil Robert Stradling. VpraSanje se je glasilo: »Kaj bi zeleli, da bi
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vasi ucenci vedeli dolga leta po koncu Solanja?« In odgovor se glasi: »Siroko razumevanje,
kriti€no razmiSljanje in pozitivne vrednote.«

2 Kaj je videokonferenca?

Videokonferenca je prenos slike, govora in podatkov (video, avdio, podatki) med razli¢nimi
lokacijami. Nac¢inov prenosa je ve€. Obstaja ve€ vrst priprav, tako fizi¢nih naprav kot tudi
racunalnisSkih programov, ki omogocajo podobno funkcionalnost. Videokonferenco lahko
primerjamo z dobro poznanim telefonskim klicem. Pri telefoniranju se preko omreZja prenasa
zvok — govor. Na nek nacin jo lahko smatramo kot nadgradnjo tega, saj omogoca hkratno
prenaSanje zvoka in slike. S tem doseZemo veliko bolj osebni pristop, saj sogovornika hkrati
slisimo in vidimo. Sodobni sistemi pa ne omogocajo prenasanje samo zvoka in slike, pa¢ pa
tudi podatkov. Torej preko videokonference lahko v zivo predvajamo predstavitveno
predstavitev iz svojega racunalnika.

Seveda videokonferenca ni sama sebi namen, uporabljamo jo lahko na razli¢ne nacine in
hkrati izkoristimo veliko njenih dobrih lastnosti.

Slika 1: Primer videokonference

predavatelj

M slusatelji

Vir: http://beta.finance-on.net/pics/cache 1b/1b19Untitled-5.1238173727.jpg
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2.1 Sestavni deli, ki jih potrebujemo za izvedbo videokonference
Za izvedbo videokonference potrebujemo audio-vizualno opremo (zaslon, kamero, mikrofon,
zvocnik ali slusalke), programsko opremo in pa seveda povezavo med udeleZenci.

a) Zaslon
Danes obstaja na trzisc¢u veliko razli¢nih vrst zaslonov. Tako poznamo na primer monitorje, ki
temeljijo na razlicnih nacinih delovanja (CRT, LED, LEP, LCD ...), monitorje razli¢nih oblik
in velikosti (polkrozni, ravni).
Pri videokonferenci je pomembno predvsem to, da dobro vidimo tistega s katerim imamo
vzpostavljeno povezavo.

Slika 2: LCD monitor uporabljen na video uri.

a) Kamera
Videointernetne kamere so primerne tako za domace kot za poslovno okolje. Omogocajo
posiljanje video e-mailov, video pogovorov preko interneta ali video konference s poslovnimi
partnerji. Omogocajo zajemanje visokokakovostne slike in lahko imajo vgrajen mikrofoncek
za avdioregistriranje ter enostavno programsko opremo za kreiranje video datotek.

Pri videokonferenci moramo imeti namesceno kamero tako, da nas ostali uporabniki vidijo.

Torej najbolje je, da je kamera nekje v visini glave (po navadi se namesti kar na vrh
monitorja).

Slika 3: Videokamera, ki smo jo uporabili za povezavo med ucilnico in muzejem.

Vir:  http://www.e-misija.si/bimage.php?src=6910&w=800&web-kamera-logitech-webcam-
c200-13mp-640x480.jpg
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b) mikrofon
Naslednja naprava, ki jo potrebujemo za videokonferenco je mikrofon. Obstaja jih vec vrst,
na primer namizni mikrofon, kravatni mikrofon ... Pomembno je, da ga postavimo na taks$no
mesto, da sprejme na$ glas brez ostalih moten;.

Slika 4: Namizni mikrofon.

Vir: http://i.expansys.com/i/1/1120582.jpg

¢) zvocnik ali slusalke
Ce Zelimo sligati kaj nam Zeli sporo¢iti na§ sogovornik, potrebujemo zvoénik. Ker je zvoénik
glasen lahko z njim motimo okolico, sploh ¢e zraven nas dela vec¢ ljudi. Zato raje uporabljamo
naglavne slusalke, ki pa morajo biti dovolj dobre kakovosti, ¢e Zelimo imeti kvaliteten zvok.

Slika 5: Naglavne slusalke z mikrofonom, katere je uporabljal kustos v muzeju.

Vir:  http://si.centrsource.com/upload/advertiser/creative/0/1/0/0/0f00fc06-a2e2-4c67-8bba-
ea850fcd545e-Big.jpg

2.2 Programski namizni sistem

Moznosti uporabe je nesteto, ne nazadnje skoraj vsi poznamo spletne klepetalnice in razlicne
programe, ki omogocajo klepet preko spleta (MSN, ICQ, Skype ...). Do nedavnega se je s
pomocjo racunalnika wklepetalo« le s prenaSanjem natipkanih sporoc¢il preko razlicnih
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Slika 6: Skype s:l}_lf.a 7: Messenger
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protokolov na internetu. Dandanes v tak$no komuniciranje Zze bistveno posega t.i. videopogovor —
videoklic. Eden izmed prvih na tem podrocju je bil Netmeetig, sedaj so ga vecinoma Ze izpodrinili
novejsi uporabniku prijaznejSe in novejSe programske resSitve, kot sta: Microsoft Live Messenge,
Skype idr.

2.3 Elementi videokonference pri izvedbi uéne ure
e Na glavnem racunalniku in na prenosniku v muzeju je bil namescen najnovejsi skypov
program. Za ta program smo se odlocili, ker sta namestitev in uporaba enostavni. V
primerjavi z MSN-jem je tu izmenjava datotek hitrejSa in stabilnejSa. Podpira tudi
prenos datotek, ki so velike nekaj GB, pogovarjanje poteka brez tezav, glas je jasen in
razlocen.

e Sliko smo prenasali z dvema obi¢ajnima web kamerama 1.3 milijonov pikslov.
Kustosa v muzeju smo ozvocili z naglavnim mikrofonom, v ucilnici smo imeli postavljen
mikrofon v srediS¢u dogajanja zaradi boljSega prenosa zvoka in dostopnosti, saj so hodili
sprasevat pred mikrofon.

e Zvocniki so bili 20W(RMS) in so normalno oglasili u¢ilnico in muze;.

Zaradi slabse kvalitetne slike (ucenci niso mogli videti vseh podrobnosti) smo se
odlo¢ili, da jim bomo posnetke muzejskih eksponatov predstavili preko Googlove
aplikacije Google Docs.
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Kaj je Google Docs?

Google Docs omogoca izdelavo predstavitve podobni Microsoftovem Power Pointu. Naredili
smo dva googlova racuna, eden je bil za pripravo in kontroliranje poteka predstavitve.
Drugega so odprli uc¢enci na svojih racunalnikih in si ogledali predstavitev, ki je omogocala
tudi postavljanje vpraSan;.

Slika 8: Primer uporabe Google Docs-a na Solskem racunalniku.
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3 Ali lahko videokonferenéna oblika sprehoda skozi
muzejske zbirke zamenja klasiéne muzejske ure?

Osebni stiki so pri komuniciranju zelo pomembni in bodo taki tudi ostali. Zavedali smo se
dejstva, da videokonferenca ne more nadomestiti klasiéne muzejske ure in pa osebnega stika
med kustosom in dijaki, prinasa pa nekatere druge ugodnosti kot omogocanje bolj pristnega
odnosa; komuniciranje z elektronsko poSto (iskanje virov preko spleta) ali komuniciranje
preko telefona. Obiski muzejev pa so povezani tudi s stroski, izgubo ¢asa in seveda s
spremljevalci dijakov in ne nazadnje tudi s prevelikimi razredi.

3.1 Kako so potekale priprave?

Kot je bilo Ze v uvodu omenjeno je Slo za sodelovanje med Srednjo ekonomsko $Solo in
Koroskim pokrajinskim muzejem. V samo izvedbo sta se v projekt s strani muzeja aktivno
vkljucila Marjan Kos kot kustos in Maja Kumprej Gorjanc kot »reZiserka« videokonference.
Naloga reziserke je bila, da je s spletno kamero spremljala kustosa.

Videokonferenca je potekala med dijaki v razredu in kustosom ter dijaki v arheoloski zbirki.
V ucilnici so dijaki spremljali dogajanje preko projekcije na zaslonu. V osebna rac¢unalnika v
ucilnici in muzeju sta raCunalnikarja namestila kartico, kamero, mikrofon ter zvo¢nike.
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Slika 9: Priprava raunalniske opreme v muzeju.

Racunalnikarja sta ze pred za¢etkom preverila, ali oprema deluje, tako da sta jo na zacetku
videokonference samo vkljucila. S kustosom iz muzeja sva se Ze na predhodnih srecanjih
dogovorila, kako bo potekala u¢na ura. Sama sem imela vlogo usmerjevalke v razredu,
njegova vloga pa je bila vodenje po razstavi, dijaki pa so se aktivno vkljucevali v razlago z
vprasanji. Dolocili smo tudi dolzino trajanja videokonference, eno Solsko uro, 45 minut. Med
pomembnimi posebnostmi videokonference je bila zamuda med dejanskim govorjenjem in
njegovim posnetkom. Zaradi tega smo kustosa v muzeju Ze vnaprej opozorili, da naj po
prenehanju razlage pocaka nekoliko dlje kot pri pogovoru v Zivo, da bo lahko od dijakov v
ucilnici dobil odgovore in komentarje.

Se pocasnejsi kot prenos govora je prenos vidnega posnetka, saj kamera navadno sledi zvoku
in zato govorca ujame Sele po nekaj trenutkih govorjenja. Sledili smo tudi bontonu pred
kamero, saj smo kustosa in dijake, ki so odgovarjali iz ucilnice, poprosili, da naj gledajo
naravnost v kamero, da je bilo videti, kot da nagovarjajo tudi vse tiste na oddaljeni lokaciji.
Kamero smo imeli namesceno nad monitorjem, kar je olajSalo govorjenje v kamero, saj je
kustos hkrati na zaslonu videl obraze dijakov in obratno.
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Slika 10: Kustos Marjan Kos med razlago, Slika 11: Dijaki v ucilnici med spremljanjem

dijake je videl na posnetku v ozadju. kustosove razlage.
¥ ™ 2 B A "

4 lzvedba ucne ure z vidika kustosa

V muzejsko delo poskuSamo vnaSati moderne pristope in videokonferenca je bila za nas
novost in hkrati izziv. Zavedamo se, da je tak nacin posredovanja znanja dana$nji mladini bolj
zanimiv, ker Zivi drugace, saj so ra¢unalniki in internet del njihovega vsakdana.

Videokonferenco smo izvedli v tokrat improviziranih prostorih, kjer se nahaja stalna
arheoloska razstava Arheologija koroSke krajine. Razstava je razdeljena v §tiri vec¢ja obdobja,
ki si kronolosko sledijo od najstarejSega do najmlajSega. Zaradi ¢asovne omejitve smo se
odlocili predstaviti dve obdobji in sicer kameno dobo, kjer so izpostavljene najdbe iz jame
Spehovke ter Zelezno dobo, z najdbami iz Legna pri Slovenj Gradcu. Zaradi slabe internetne
povezave in kamere so se predmeti v vitrinah slabse videli, zato smo uporabili metodo dela s
slikovnim gradivom, ki smo ga predstavili s programom Google Docs. Predvideno je bilo, da
ucenci socasno sledijo razlagi kustosa in diapozitivom. Na diapozitivih so bile izpostavljene
znacilne arheoloske najdbe, ki jih je kustos predstavil v svojem predavanju.

Za ucence smo pripravili ucne liste, ki so jih po koncani videokonferenci resili. Na tak nacin
so ucenci ponovili in na zanimiv nacin utrdili snov, hkrati pa jim je virtualni obisk muzeja oz.
videokonferenca ostala bolj v spominu.

Muzejske ure z u¢nimi listi so aktivna oblika u¢enja v muzejih. U¢ni listi so oblikovani tako,
da spodbujajo k opazovanju in razmiSljanju. Ucenci so v parih reSevali u¢ne liste. Cilj nalog
na ucnih listih je bil, da u¢enci ponovijo in obnovijo sliSano in videno snov. Tipi nalog na
ucnih listih, ki smo jih uporabili so: naloge dopolnjevanja, povezovanja in obkrozevanja. U¢ni
listi so bili v pomo¢ tudi kustosu, da se z vodenjem ni oddaljil od bistvenih stvari.
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Primeri vprasanj iz delovnih listov (stalna razstava Arheologija koroske krajine):

10. Poglej sli¢ice in posku$aj imenovati ledenodobne Zivalske vrste !

Vir: Zakladi tisocletij

14. Mezolitski ¢lovek je bil Se vedno lovec, vendar je posvecal vse ve¢ pozornosti ribolovu.
Razmisli, kaj bi predstavljali predmeti na sliki. En predmet najden v jami Spehovki je
razstavljen tudi v nasi vitrini. Poisci ga.

15. Obkrozi iz katerega materiala je narejena Vir: Zakladi
tisoCletij.
kamen kost plastika les

21. Zeleznodobne hise so bile grajene iz lesa. Brune so bile poloZene neposredno na tla, pri
nekaterih hiSah pa so pod njimi zaradi izolacije zgradili kamniti venec. Stene hi$ so bile
ometane z ilovico, kritina je bila najverjetneje iz slame. Tla v hiSah so bila iz ilovice.

Poglej spodnjo sliko in poskus$aj opisati notranjost hise in hi$ni inventar.

Vir: Zakladi tiso€letij.
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5 Zakljuéek

5.1 Pogled uditelja
S pomocjo osnovnega vedenja o uporabnosti videokonference in seveda z osnovnimi
racunalniski pripomocki smo izvedli video uro ali pouk na daljavo. Za vse sodelujoce je bil to
velik izziv, saj se ta vrsta komunikacije veliko bolj uporablja v poslovnem svetu kakor v
izobrazevalnih ustanovah. Hkrati smo bili vsi enotnega mnenja, da se premalo zavedamo
moznosti uporabe videokonference, ki pa je na Zalost povezana s stroski pri nakupu
vrhunskega sistema. Spoznali smo tudi naslednje pravilo, da tezave nastanejo, ko hrup iz
ozadja lokacije preglasi trenutnega govorca in preusmeri nase tudi video. Kljub vsem
zacetniSkim pomanjkljivostim pa smo uresnicili didakti¢ne cilje, katere sva si pred za¢etkom
izvedbe video ure zadala skupa;j s kustosom. Ti so bili:

e aktivna vloga kustosa/ucitelja in u¢enca

e raziskovalno ucenje

e razvijanje zgodovinskega miSljenja

e sposobnost analiziranja in razvijanja kriticnega misljenja.

Ob koncu ure sem uporabila metodo refleksije. Z njihovimi odgovori sem dobila vpogled v to,
kaj moram Se popraviti, ali je takSna oblika pouka zadovoljila razli¢ne tipe dijakov. Primeri
vprasanj:
e Kdaj ste se med uro najbolje pocutili?
Kaj ste tezko razumeli?
Kaj vam je bilo vsec?
Kdaj ste se pocutili zelo uspesni?
Za kaj bi se spet odlocili, ¢e bi imeli moznost?
Cemu bi se izognili, ¢e bi imeli moZnost?

5.2 Pogled kustosa

Razstava Arheologija koroske krajine je postavljena v manjsih prostorih in je zato primerna za
ogled manjsih skupin. Zaradi tega je potrebno razred oz. ve¢jo skupino razdeliti na manjse, v
nasprotnem primeru je v prostorih gneca, kar povzro¢i manj$o pozornost ucencev.

Prednost videokonference v nasem primeru je, da lahko razstavo predstavimo vecji skupini in
hkrati so ucenci bolj motivirani. Delo je tako individualizirano, saj ucenci v opremljeni
racunalniski ucilnici in vsak na svojem racunalniku spremljajo tekoCo predstavitev, ki je
soCasna z video prenosom iz muzeja. S takim nacinom ucenci postanejo bolj pozorni na
ostanejo v matic¢ni Soli. U€inkovitost take predstavitve je odvisna od dobre predpriprave
kustosa ter ucitelja, ki ucence ze prej pripravi na dogovorjeno vsebinsko temo.

Z videokonferenco bomo lahko iz muzeja komunicirali s Solami na celotnem obmocje
Koroske regije, saj je Koroski pokrajinski muzej osrednja muzejska ustanova na KoroSkem, ki
izvaja javno sluzbo varovanja premi¢ne kulturne dedis¢ine na obmocju dvanajstih obcin
Koroske regije.

Slabost videokonference je, da je za kvalitetno in kontinuirano izvajanje potrebna draga,

posebna racunalniSska in videotehnika, vendar se zavedamo dejstva, da je ravno to
prihodnost modernega in virtualno privlaénega muzeja.
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TakSen nacin vodenja po muzejskih razstavah v celoti sicer ne more nadomestiti vodstev v
Zivo, je pa vsekakor cenejsi, saj se s tem odpravijo stroski s prevozom ucencev iz oddaljenih
Sol, zmanjsa pa se tudi odsotnost od pouka. Videokonferenca je lahko ena izmed dodatnih
ponudb komunikacije muzejev z javnostjo.
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