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Prednosti e-izobraZevanja so Stevilne, zato je uvajanje le-tega na Zavodu RS za Solstvo vec kot smiselno. Clanek
opisuje razlicne vidike uvajanja e-izobrazevanja na ZRSS, ki se delijo na tehnicni vidik, andragosko didakticni
vidik, organizacijski vidik in vidik evalvacije kakovosti e-gradiv.
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E-learning on National Institute of RS for Education

The main weaknes of internet is lack of content. Content management is also one of most important actions when
thinking about e-learning and organizational web presentation. Article describes features of Content Management
Systems (CMS). Main functions are support for content creation, management, distribution an content publishing.
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1 uvoD

Na Zavodu Republike Slovenije za $olstvo (v nadaljevanju ZRSS) potekajo na podro&ju informatizacije vzgojno-
izobraZevalnih zavodov v zadnjih letih Stevilni projekti. Za podro¢je uvajanja e-izobraZevanja so nekateri
klju¢nega pomena.

Skupaj z zavodom MIRK izvaja ZRSS projekt pouevanja dijakov na daljavo. V projektu sodelujoéi ugitelji
pridobijo znanja s podrocja pedagogike in didaktike izobraZevanja na daljavo. Samo izobraZevanje dijakov, v
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glavnem Sportnikov doslej v glavnem ni potekalo s podporo IKT, so pa vodje projekta izrazili Zeljo po vrsitvi
izobraZevanja na daljavo v obliki e-izobrazevanja.

Lisbonska strategija postavlja kot eno od prioritet tudi izobraZevanje izobraZevalcev. Tako se je na ZRSS zagelo
izobraZevanje t.i. multiplikatorjev. Uciteljev, ki imajo znanje z razli¢nih podrocjih in so ga sposobni prenesti na
druge ucitelje. Hkrati z izobraZevanjem multiplikatorjev poteka posodobitev seminarjev ZRSS. Ti so razdeljeni v
naslednje sklope:

® vrtci,

e osnovne Sole in glasbene Sole,

e srednje Sole,

e gsplosni seminarji s podrocja IKT.

Ob prenovi programov seminarjev se je pojavila potreba po spletnem mestu, ki bi omogocalo:
® enotno predstavitev seminarjev,
e dostop do gradiv pripravljenih seminarjev,
e evalvacijo znanja uporabnikov pred prijavo na seminar.

Za podrocje vpeljave e-izobrazevanja so pomembni tudi projekti informatizacije posameznih predmetov. Za
posamezne predmete so bile sestavljene ekspertne skupine, katerih namen je preucevanje razli¢nih vidikov uporabe
IKT pri izbranem predmetu. Rezultat dela ekspertnih skupin so pripravljena gradiva in seminarji za ucitelje kot
tudi gradiva, programska oprema in primeri dobre prakse, ki jo lahko ucitelji neposredno uporabijo pri pouku
predmeta. Zaradi hitrega in enostavnega prenosa znanja na ucitelje je e-izobraZevanje pravi nacin.

Na ZRSS so bile vzspostavljene tudi razli¢ne razvojne skupine, katerih delo povezuje in usmerja delo ekspertnih
skupin. Za svoje delovanje tudi te skupine potrebujejo okolje za izmenjavo mnenj, gradiv in predstavitev svojega
dela.

Omenjene dejavnosti odslikujejo veliko potrebo po uvedbi e-izobraZevanja na Zavodu RS za Solstvo. V
nadaljevanju so predstavljeni vidike uvajanja e-izobraZevanja na ZRSS.

2 KAKOVOST ELEKTRONSKIH GRADIV

Najve&ja slabost spleta je vedno bila pomanjkanje vsebin. Se posebej pri e-izobraZevanju je najpomembnejsa
kakovost gradiv in ne zmogljivost okolja, ki jih podaja. Na ZRSS smo sklenili najve¢ pozornosti posvetiti tistim
gradivom, ki jih naredijo ucitelji sami in ne gradivom velikih zaloZb, saj je koli¢ina gradiv, ki nastanejo direktno iz
potrebe pri oblikovanju uénih ur neprimerno vecja. S primerno stimulacijo s strani drZavnih institucij se ta gradiva
dajo tudi relativno hitro zbrati na enem mestu in ponuditi vsem uciteljem. IzkuSnje iz preteklih projektov
RacunalniSkega opismenjevanja kaZejo, da je potrebno pred zbiranjem gradiv pomisliti na sledece:

e kako se bo zbrana gradiva sistematiziralo, hranilo in v elektronski obliki ponudilo uporabnikom,

e katera orodja naj se uporabljajo za razvoj elektronskih gradiv,

¢ kako se bo zbrana gradiva ovrednotilo.

Medtem, ko zadovoljivih refitev na prvi dve vpraSanji e ni, pa se je za podrogje kakovosti gradiv na ZRSS
vzpostavila razvojna skupina (Razvojna skupina za evalvacijo elektronskih gradiv), ki ima med drugim sledece
naloge:
e v skladu z nacionalno strategijo e-izobraZevanja pripraviti smernice evalviranja elektronskih gradiv za
obdobje imenovanja,
e pripraviti evalvacijski sistem za preverjanje kakovosti gradiv in aplikacij,



Vzgoja in izobraZevanje v informacijski druzbi 2005

® vzpostaviti ustrezen validacijski sistem za pridobivanje certifikatov kakovosti,
e vzpostaviti vstopno informacijsko tocko v obliki portala za iskanje kakovostnih elektronskih gradiv in
aplikacij ter validacijo.

3  SISTEMI ZA PODPORO E-IZOBRAZEVANJU

Ob dejstvu, da ni ustreznih priporo€il dobre prakse za uporabo sistemov za podporo e-izobraZevanju (v
nadaljevanju spletnih udilnic) in ob nara$¢anju potreb po e-izobraZevanju na vseh ravneh izobraZevanja v
Sloveniji, je bilo nujno izvesti primerjavo uporabljanih spletnih ucilnic med seboj in glede na dane kriterije izbrati
udilnico, katere uporabo bi ZRSS formalno podprl.

Razli¢ni predstavniki, skupine in podjetja so izrazile interes za ocenitev naslednjih spletnih ucilnic:
e ECHO: http://sola.ltfe.org

el-SITOS: http://sole.nevron.net

Manhattan:http://manhattan.sourceforge.net/

Moodle: http://www.moodle.org

Spletno ucenje: http://www.spletno-ucenje.com/

Metoda testiranja je bila povzeta po CarNet. Metoda predvideva definiranje velikega Stevila kriterijev (vec kot 75).
S tem doseZemo:
¢ enakopravnost vseh spletnih uéilnic,
nepodpora eni zmoZnosti nima velikih posledic na kon¢ni rezultat za izbrano ucilnico,
analiza spletnih ucilnic je objektivna,
analiza spletnih ucilnic je ¢asovno manj obseZna,
hitro lahko ugotovimo prednosti posamezne spletne ucilnice.

Kiriteriji so razvr§¢eni v naslednje skupine:

e delovno okolje Studenta
e pristop k vsebinam
e uporabnisko okolje
e pomoc¢
e zasebni prostor
e asinhrona komunikacija (forumi, e-posta)
e sinhrona komunikacija (klepetalnica, videokonferenca)
e Kkoledar
e pedagoska orodja

e avtorsko okolje
e izdelava vsebin
e izgled okolja
e izdelava tecaja
e preverjanje in samopreverjanje znanja
e Kkoledar

¢ delovno okolje predavatelja in pedagoska orodja
e informiranje udeleZencev
e delo s skupinami
e analiza teCaja
e analiza udeleZencevega sodelovanja
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e forumi, videokonferencno sestankovanje
e preverjanje znanja, zbiranje del udelezencev
e administracija
e splosno
e prijava v sistem
» zahteve za slovensko trZisce
e Sumniki
e podpora
e tehnicni pogoji
e platforma odjemalca
e platforma streZnika
e splosne lastnosti
e podpora
e sploSno
Spletne ucilnice sta ocenjevali dve kategoriji ocenjevalcev. Prvo kategorijo so sestavljali ocenjevalci, ki dolocena

okolja zelo dobro poznajo in so okolja ocenjevali glede na to ali posamezne zmozZnosti imajo ali ne. Vsak
ocenjevalec je ocenil tisto okolje, ki ga najbolje pozna.

%2 seminarji ZRSS - Mozilla Firefox
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Slika 1: Prva stran spletne ucilnice na http://info.edus.si/sem_zrss

Drugo kategorijo ocenjevalcev so sestavljale skupine multiplikatorjev vodene s strani izkuSenih tutorjev. Za
razliko od prve kategorije, so ocenjevalci te kategorije spletne u€ilnice ocenjevali opisno in primerjalno. Ker je
Manhattan najbolj uporabljana spletna ucilnica v Solstvu doslej so tri skupine ocenjevalcev primerjale ostale tri
spletne ucilnice z Manhattnom (ucilnica Spletno uéenje s strani te kategorije ocenjevalcev ni bila ocenjena).

Rezultati kaZejo znatno prednost spletnih ucilnic Spletno ucenje in Moodle pred ostalimi. Ker ucilnica Spletno
uéenje ni prosto dostopna, je ZRSS podprl uvajanje spletne uéilnice Moodle za e-izobraZevanje. Hkrati je bilo
ugotovljeno, da tokratno ocenjevanje ni zajemalo ocene primernosti posamezne spletne ucilnice za poucevanje
otrok razli¢nih starosti, zato je bila dana pobuda, da se v prihodnje naredi Se omenjena ocena.

Spletna ucilnica Moodle je bila nameScena na streZnik info.edus.si. Njen namen je podpora:
® izobrazevanju multiplikatorjev,
e izobraZevanju uditeljev v seminarjih ZRSS,
e delu razvojnih in ekspertnih skupin na ZRSS.
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Ker spletna ucilnica Moodle razen za posameznike predstavlja novost je potrebno pripraviti seminar za uporabo
Moodl-a. Seminar bo vseboval tehni¢ne usmeritve glede uporabe Moodla. UdeleZenci bodo na seminarju pridobili

naslednja znanja:

e kako se v spletno ucilnico prijavimo,

e kako dostopamo do razli¢nih objavljenih gradiv,

e kako uporabljamo razli¢ne nac¢ine komunikacije,

e kako nalagamo, urejamo in objavljamo gradiva,

e kako izdelujemo gradiva v spletni u€ilnici,

e kako ustvarjamo aktivnosti znotraj spletne ucilnice..

Za lazje spoznavanje Moodla je spisan tudi uporabniSki priro¢nik za uporabo okolja. Priro¢nik je namenjen
bodocim tutorjem in izdelovalcem seminarjev.

4 E-TUTORSTVO

Ce smatramo pripravo gradiv za prvi korak k e-izobraZevanju, izbiro in znanje za uporabo spletne u¢ilnice za drugi
korak, potem lahko ugotovimo, da ta dva koraka nista zadostna za izvrSevanje e-izobraZevanja, saj so tu potrebna
tudi znanja s podro&ja tutorstva. Ekspertna skupina ZRSS za seminarje IzobraZevanje na daljavo pripravlja
poseben seminar, kjer bodo udeleZenci pridobili naslednja znanja:

V ¢&asu, ko bodo multiplikatorji pridobivali tutorska znanja spletnih ucilnic ne morejo uporabljati za

priprava na e-seminar,

posredovanje tehni¢nih znanj glede spletne ucilnice udeleZzencem,
ustvarjanje odnosa z udeleZenci,

pravilna uporabe zmoZnosti spletne ucilnice,

izdelava ucne poti,

razli¢ne tehnike komuniciranja z udelezZenci,

spremljanje napredka posameznih udeleZencev itd.

File Edit View Go Bookmarks Tools Help

- & ) [T https://web.tscng.net/el/mod/forum/discuss.php?d=33_ E|%] @ 6o [ 2.

Odg: Interna elektronska posta =
poslal Julja Flogie - petek, 27 maj 2005, 01:33

. Pozdraenil

Videla sem nov modul Elektronska posta. Zelela sem poslati posto kolegu v skupini, pa mi j& zavmilo, da moram vpisati
naslovnikovo uporabnigko ime. Tega pa ne vem. Aje kje seznam teh imen? Potem sem naredila test s svojim uporabniskim
imenom, pa je lepo Slo

Hvala in lep pozdrav

Julija

Prikazi nadrajenega | Split | Brisi | Odgovor

[ | Odg: Interna elektronska posta
XS4 | postal Janko Harej - petek, 27 maj 2005, 02:44

- Zdrave,

Kliknite na besedico To: pred poljiem za naslovnika v obrazcu za pisanje podte, nato naslovnike enostano izherite iz
seznama

Ip

Janko

Prikazi nadrejenega | Spli | Brisi | Odgovor

M | Odg: Interna elektronska posta
| 8 | poslal Natasa Rostohar - petek, 27 maj 2005, 09:01

. Pozdravjeni,

V novern modulu posta sem v main menuju definirala dve grupiC skupina ¢ in mentorji, ko pa hodem poslati posto npr. skupini ¢
to ni moZno.

S posifanjem poste znotraj seminarja pa nimam teZay Aje mozno tudi v nadem seminarjy wrejevanje kontaktoy udelezencu, ali [

Done web.tscng.net £

Slika 3: Moodle — forum

e_

izobraZevanje ali izobraZevanje na daljavo. Spletne ucilnice v zacetni fazi tako sluZijo za koncentriranje in

organizacijo gradiv na enem spletnem mestu in posredovanje le-teh udeleZencem seminarjev.
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5 ORGANIZACIJA E-IZOBRAZEVANJ

Organizacija e-izobraZzevanj vkljucuje:
e definiranje korakov, ki so potrebni za izvr§itev izbranega seminarja v obliki e-izobraZevanja,
e organizacijo tehni¢ne podpore za izvr§evanje e-izobraZevanja.

Izpeljava seminarjev v obliki e-izobraZevanja se mora vkljuciti v obstojeci sistem izobraZevanja uciteljev, ki ga
vodi koordinator. Ce lahko v primeru e-izobraZevanja v uéilnici re¢emo, da za koordinatorja ne prina$a nobenega
novega dela, pa enako ne velja za primer e-izobraZevanja pri izobraZevanju na daljavo. V tem primeru je potrebno
loeno zbiranje prijav za klasi¢no in izobraZevanje na daljavo. Se bolj verjetna je tretja moZnost, kjer se za vsak
seminar opredeli kateri moduli se izvrSujejo v obliki izobraZevanja na daljavo in katere v ucilnici. Tudi po tej
varianti ostane postopek za samo zbiranje prijav za koordinatorja izobraZevanj nespremenjen.

Ko pride do organizacije seminarja je potrebno:
® vzpostaviti spletno ucilnico,
definirati tutorje za izbrani seminar,
registrirati udeleZence in jih vkljéiti v seminar,
pomagati pri teZavah z uporabo spletne ucilnice,
pomagati pri kakrSnih koli teZavah pri uporabi spletne ucilnice.

) Seminar: Dejavnosti Razvojne skupine - Mozilla Firefox
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~ Administragiia Bl o O @
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Slika 2: Moodle — udilnica razvojne skupine

Navedene naloge prevzema skupina upravljalcev spletne ucilnice, ki okolje zelo dobro pozna. Skupina skrbi tudi za
izdelavo varnostnih kopij, za zapiranje spletnih ucilnic, odstranjevanje neuporabljanih uporabniskih ra¢unov itd..

6 ZAKLJUCEK

Uvajanje e-izobraZevanja je zahteven in obseZen projekt. Na Zavodu RS za Solstvo uvajanje poteka sistemati¢no: z
uvajanjem sistem evalviranja elektronskih gradiv, z uvajanjem uporabe spletne ucilnice Moodle, z izobraZzevanjem
uporabnikov in vzpostavljanjem ustrezne tehni¢ne in organizacijske podpore.
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