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Prispevek prikazuje izobrazevanje na daljavo. V informacijski dobi in svetu globalizacije, kakrSnem Zivimo, je posameznik izpostavljen
najrazli¢nejSim vplivom, ki bolj kot kdajkoli prej izoblikujejo njegovo osebnost. V prispevku je prikazana vlioga in vpliv izobrazevanja na
daljavo, ki vpliva na razvoj posameznika. Vsa sodobna informacijska tehnologija s svojim Sirokim spektrom delovanja prav tako vpliva na
izobrazevanje. U€enje se dotika vseh ¢asovnih obdobij in predvsem razli¢nih problemov, ki narekujejo vsebine in nacin ucenja, ter poteka
lahko v razli€nih okoljih. Populacijo nase mnenjske raziskave o elektronskem preverjanju znanja so sestavljali izredni in redni Studenti
Fakultete za organizacijske vede. Vzorec anketiranih je obsegal 102 zensk in 94 moskih, starost anketiranih se giblje med 19. in 55. letom.
Glede na izkusnje lahko re€emo, da integracija izobrazevalnih tehnologij v u€ni proces in preverjanje znanja s pomocjo sodobnih tehnologij
zahteva premislek, €as in veliko energije. Internet in sodobna informacijska tehnologija je prav gotovo ena tistih stvari, o katerih se zadnje
Case povsod govori in piSe. Izobrazevanje na daljavo je dosezek konca devetdesetih let. Nekateri opisujejo izobrazevanje na daljavo kot
del novega obdobja v razvoju izobrazevanja.

Kljuéne besede: izobrazevanje na daljavo, izobraZzevanje odraslih, sodobna tehnologija, informacijska druzba

DISTANCE EDUCATION: The article presents distance education. We live in the information era and in the globalized world where every
individual is exposed to various kinds of impacts which more than ever shape his personality. Modern information technology with its wide
range of operations also impacts on education. Learning can be carried out in different environments and concerns all time periods and
different problems which dictate contents and learning methods. The population in our questionnaire on electronic knowledge testing
consisted of regular and tuition paying students from the Faculty of Organizational Sciences. The sample included 102 women and 94
men, their age being between 19 and 55 years. Based on experience we can say that the integration of educational technologies in the
educational process as well as the examination of knowledge with the help of modern technologies demands time, a lot of energy and
needs to be taken into consideration. The internet and modern information technology are certainly the topics written and spoken about
a lot lately. Distance education is an achievement of the end of the 1990s. Some describe distance education as a part of a new era in the
development of education.
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priblizale elektronsko obliko uénih gradiv in odprto uc¢enje
SirSemu krogu uporabnikov. Zaradi svobode Casa in kraja
uporabe ucnih gradiv, je mogoc¢ prilagodljiv urnik in hitrost
dela, odvisno od oblike izobrazevanja na daljavo. Pri tem je

1 Uvod

Z razvojem racunalniskih omrezij, informacijskih tehnologij
in interneta se je zacel razvoj elektronskega izobrazevanja.

Novo tiso¢letje nam prinasa novo druzbeno obliko-
informacijsko druzbo. Pojmi, kot so elektronsko poslovanje,
video konference, globalizacija so postali ze del naSega
vsakdana. Za informacijsko druzbo je znacilno, da temelji na
informacijski infrastrukturi, ki je sestavljena iz terminalske
opreme, telekomunikacijskih omrezij, storitev in vsebine, ki
jih telekomunikacijska omrezja ponujajo. Tvorijo jo ljudje, ki
ustvarjajo, oblikujejo in uporabljajo informacije, razvijajo nove
aplikacije in storitve ter s to infrastrukturo upravljajo. Nove
tehnologije, spremenjen nacin poslovanja in nacin zivljenja
ljudi so bili vzrok za ustvarjanje svetovnega, mednarodnega
elektronskega trga za blago in storitve, ki ponuja tudi dostop
do informacij in znanj. Omenjeni trg pa postavlja nova merila
potreb in priloznosti v izobrazevanju. Z razvojem novih
tehnologij so nastale nove izobrazevalne tehnologije, ki so

postala komunikacija s pomoc¢jo racunalnika bistvena.
IzobraZevanje in znanje prebivalstva sta v zadnjih desetletjih
v svetu mocno pridobila na pomenu, kajti sodobna razvita
gospodarstva se zavedajo, da ne morejo Ziveti v blaginji, ce
niso konkurencna. Med razlicnimi proizvodnimi dejavniki
(kapital, zemlja, delo, energija, material) pa je med
najpomembnejsimi prav cloveski kapital in njegovo znanje.
Njegov obseg in kakovost se povecujeta z investiranjem
denarja in casa v cloveski kapital. Znanje prebivalstva in
delavcev je za posameznike, podjetja in druzbe, ki zelijo biti
uspesne, pridobilo ze tako velik pomen, da danes govorimo o
t.i. “’druzbi znanja”. Vsezivljensko izobrazevanje (ucenje)
temelji na ideji, da izobraZevanje ni enkrat za vselej dana
izkus$nja, temvec je proces, ki se mora nadaljevati vse Zivljenje.
Vsezivljenjsko izobrazevanje tako obsega namerno ter



Vzgoja in izobrazevanje v informacijski druzbi

IS 2004

priloznostno ucenje in pridobivanje izkusenj. To pa zahteva
nove oblike ucenja, prilagajanja gradiv posamezniku in
sledenje napredku uporabnika. Obstojece Stevilne baze in
portali (okolja za dostop do raznovrstnih vsebin in
informacijsko telekomunikacijskih storitev) so omejeni na
storitve Interneta. Zaradi hitrega razvoja tega podrocja, je
izbira ponujenega gradiva nepregledna, premalo je podpore
uporabniku in ni usklajevanja med ponudniki gradiv.
Obstojeca ponudba gradiv omogoca prenos znanja na
daljavo, ne zadostuje pa za vse danasnje potrebe in je zato
premalo ekonomsko zanimiva.

2 Vloga Interneta pri izobrazevanju na
daljavo

Glavni faktor komunikacijskega procesa je clovek, ki sprejema
informacije in podatke, jih obdeluje ter posreduje naprej
drugim ljudem. Eden najpomembnejsih mnozi¢nih medijev
dvajsetega stoletja, ki sluzi posredovanju informacij je
nedvomno bila televizija. Televizijo doloca njena vloga
posredovanja, ki kot medij vzpostavlja svojevrsten odnos
do realnosti (Potokar in Jereb, 2003). Vendar se stvari
spreminjajo. Sredi devetdesetih let, ko je nastajal Internet, so
objavljali izobrazevalna gradiva na spletu razli¢ni ponudniki.
Po kakovosti so segala od vrhunskih u¢nih gradiv do gradiv
najnizje kakovosti. Tehnolosko so bila sestavljena predvsem
iz niza strani, ki so bile med seboj povezane s hiperpovezavami
in skozi katere se je uporabnik premikal s klikanjem.
Sodelovanje z drugimi ucec¢imi se in predavatelji oziroma
instruktorji je bilo na splosno omejeno na elektronsko posto.
Vecpredstavne komponente takih gradiv so bile zelo redko
dostopne. Medtem, ko je bila na zacetku vecina u¢nih gradiv,
ki so bila dostopna prek svetovnega spleta, precej enoli¢na
(tako imenovana “klikni in preberi” gradiva), se je v zadnjih
letih 20. stoletja pokazal ociten napredek v tehnologiji in
vsebini. Dandanes so avtorjem in ponudnikom u¢nih gradiv
na voljo $tevilna orodja, ki se stalno razvijajo (npr. orodja za
skupinsko delo). Za izobrazevanje na daljavo je zadnjih nekaj
let tudi znacilno, da ima lastnosti tradicionalnega ucenja in
da sloni predvsem na omreznih storitvah. Najvecji in najbolj
znani sistemi ucenja na daljavo so del izobrazevanja na
daljavo, ki ga ponujajo razne Sole in univerze po svetu. Vecina
programov izobrazevanja na daljavo po svetu se Ze spreminja
in postajajo odprti, vendar vsak do svoje mere in na svoj
nacin.

Izobrazevanje na daljavo se po svetu razli¢no hitro razvija
in za lazje razumevanje razlik lahko primerjamo razvoj e-
izobrazevanja v ZdruZenih drzavah in v Evropi. Ugotovimo
lahko, da ima evropski razvoj kar nekaj svojih znacilnosti.
Evropa je ve¢jezikovna skupnost, kjer se prepleta vec kultur,
ima heterogeni izobrazevalni sistem in ve¢ vrst dostopa do
tehnoloske infrastrukture. V primerjavi z Zdruzenimi drzavami,
se univerze v Evropi v vecini javno financirajo in so Se vedno
konzervativne narave (Kamtsiou, 2002). Sele zadnje leto prek
Evropske Unije in njenega financiranja raziskovalnih projektov
(Leonardo da Vinci, Socrates, ADAPT ...) odpirajo nove
moznosti za razvoj izobraZevanja na daljavo. Uporaba
informacijske tehnologije na splosno in posebej interneta v

podjetjih, javnem sektorju in uporabnikov v Evropi je bila
pocasnejsa, enako velja glede prepoznavanja internetnih
tehnologij kot potencial za poslovanje, izobrazevanje in
osebno uporabo.

3 Razvoj izobrazevanja na daljavo

Izobrazevanje na daljavo ima danes ve¢ sopomenk: daljinsko
izobrazevanje, Studij na daljavo, u¢enje na daljavo, e-ucenje,
(angleske besede: “distance learning”, “distance education”,
“e-learning”, “e-education”), najbolj pa se je uveljavil izraz e-
izobrazevanje. Izobrazevanje na daljavo lahko ponujajo
klasi¢ne (poleg klasi¢nega izobrazevanja, ki zahteva fizicno
prisotnost) in tudi navidezne (virtualne) izobrazevalne
institucije. Slednje se s klasi¢nim izobrazevanjem ne ukvarjajo,
ampak izvajajo svoj izobrazevalni proces izkljucno na daljavo
prek javnih omrezij. Dopisno izobrazevanje, ki je bila v€asih
edina oblika izobrazevanja na daljavo, se je s poskusi uvajanja
odprtega ucenja in razsirjene uporabe interneta, razvilo v
izobrazevanje na daljavo, ki ga poznamo danes. Odprto ucenje
je bistvu obveza skupni uéni izkusnji in nima to¢ne definicije,
lahko pa ga opisemo na dva nacina (Rowntree,1992) kot:

B filozofijo, ki je zbirka prepri¢anj o poucevanju in ucenju,

ali kot
B metodo, ki je zbirka tehnik za pouc¢evanje in u¢enje.

Pionirji uvajanja izobrazevanja na daljavo so:

m  NEC (National Extension College - Expanding Learning
Horizons, 2004) je neprofitna organizacija. Njen namen
je bilo ponuditi odraslim ponovno moznost pridobivanja
izobrazbe z uporabo posebej pripravljenega materiala,
televizije in za to usposobljenimi mentorji. Danes ponujajo
140 tecajev, uéna gradiva za potrebe univerz, delovnih
organizacij in instruktorjev, razvijajo uéni program po
meri uporabnika in vpiSejo vsako leto 10 000 novih
Studentov.

B QOdprta univerza (OU - The Open University, 2004) je bila
prva dopisna univerza na svetu, ki je ponujala izklju¢no
samo ucenje na daljavo. Njen uspeh je rodil mnogo
podobnih institucij po svetu. Omenjena institucija se je
uspesno prilagajala tehnoloskemu razvoju in je Se danes
pomembni ponudnik izobrazevanja na daljavo.

B OLF (Open Learning Fundation, 2004) je konzorcij ve¢
kot dvajset institucij v visokem Solstvu, ki so vlagali v
izdelavo paketov z elementi odprtega ucenja. Danes
ponujajo uc¢na gradiva visoke kakovosti po nizkih cenah.
Hkrati se je spreminjal tudi sistem izobraZevanja na
daljavo, ki naj bi postajal vedno bolj odprt.

Izobrazevanje na daljavo je sodobno, prijazno uéenje, s
tem povecuje uc¢inkovitost u¢enja in omogoca razsiritev kroga
ljudi, ki si zelijo uciti na tak nacin. Pri tem je pomembno
zmanjsanje tezav pri dostopu do uénega materiala in hkrati
moznost vecje samokontrole pri u¢enju. Oddaljenost ne
pomeni samo geografske oddaljenosti, ampak tudi slabo
dostopnost do materiala in ljudi. Ce uporabnik u¢nega gradiva
naleti na tezave in je zanj pomoc¢ nedosegljiva, se bo pocutil
oddaljenega, tudi ¢e je pomo¢ v sosednji sobi. Uporabniku,
dale¢ od institucije, ki lahko vedno prikli¢e pomo¢, pa se zdi,
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kot da bi bil na kraju izvajanja. V zgodovini odprtega ué¢enja
zasledimo najve¢ji razvoj tega pristopa v Veliki Britaniji, ki je
Se danes ena vodilnih drzav na tem podrocju.

4 lzobrazevanje na daljavo v Sloveniji

V Sloveniji je opaziti poskuse in primere, ko podjetja in
izobrazevalne ustanove uvajajo izobrazevanje na daljavo
(CDED, 2004). Vendar je danes tezko predvideti, kdaj in v
kolik§nem obsegu bo v Sloveniji izobrazevanje dobilo svojo
veljavo, saj ga danes v okviru univerz podpirajo in priznavajo
njegovo veljavnost samo posamezniki. Zgraditi kakovostno
uc¢no gradivo, ki bi bilo na voljo za izobraZevanje na daljavo,
jenamre¢ veliko bolj zahtevno, kakor izvajati predavanja

neposredno. Hkrati zahteva tudi dolo¢eno racunalnisko
pismenost vseh uporabnikov gradiv, kar pa bo mogoce
zahtevati po daljSem Casu stalnega izobrazevanja na podrocju
informatike. Poleg izobrazevalnih institucij (Sole, univerze,
komercialna izobrazevalna podjetja) pa se tudi druga podjetja
in vladne organizacije zavedajo prednosti in pomembnosti
take vrste izobrazevanja.

Svojim zaposlenim poskusajo to priblizati in jih spodbuditi

k dodatnemu izobrazevanju s pomocjo lastnih portalov, ki

podpirajo izobrazevanje na daljavo. Zato so ti portali

specializirani predvsem za zaposlene v teh podjetjih ali
ustanovah, dostopno gradivo je prirejeno za notranjo
uporabo.

Omeniti velja nekaj vidnih enot, ki ponujajo storitve
izobrazevanja na daljavo:

B NCP - nacionalna projektna enota za studij na daljavo na
Ekonomski fakulteti v Ljubljani poskusa v Sloveniji,
zagotavljati razmere na drzavni ravni za razvijanje
izobrazevanja na daljavo, kot sodobne in ucinkovite
oblike izobrazevanja. Povezovati poskusa razlicne akterje
pri izobrazevanju na daljavo, da bi dosegli vecjo
prilagodljivost in dostopnost izobrazevanja,
kakovostnega razvoja in izvajanja Studijskih programov.
Deluje kot center znanja in informacij ter omogoca
medsebojno izmenjavo izkusenj;

B CDED - center za razvoj studija pri Univerzi v Mariboru
(CDED, 2004) nudi svetovalne in tehni¢ne storitve s
podrocja odprtega ucenja in Studija na daljavo vsem
pedagoskim delavcem Univerze, po dogovoru pa tudi
drugim izobrazZevalnim ustanovam. Njegova naloga je
zagotavljati strokovno Studijskega procesa na daljavo
in transformaciji uénega gradiva ter skrbeti za kvalitetne
tehni¢ne storitve pri izvajanju tovrstnih Studijskih
programov;

B Center za daljinsko izobrazevanje na Fakulteti za
elektrotehniko razvija lastne aplikacije. V sodelovanju s
podjetjem ISKRATEL je bil v okviru centra razvit
Integrirani Sistem za Izobrazevanje na daljavo, ki je
uporabljen v razli¢nih ustanovah in podjetjih (Telekom
Slovenije, osnovne Sole ...);

m  MIRK - zavod za projektno in raziskovalno delo na
internetu in Zavod za odprto druzbo sta v sodelovanju z
Ministrstvom za Solstvo in $port v okviru programa
Racunalnisko opismenjevanje in z Zavodom Republike

Slovenije za Solstvo v zadnjih nekaj letih pripravljala
pilotski projekt u¢enja na daljavo za osnovnosolce, in
sicer na osnovi uporabe sodobnih telekomunikacijskih
in informacijskih tehnologij.

BV okviru programa PHARE z naslovom Meddrzavno
sodelovanje v izobraZzevanju na daljavo je bil na Fakulteti
za organizacijske vede ustanovljen center za Studij na
daljavo, vodil ga je prof. dr. Janez Jereb.

Zaradi majhnosti Slovenije je pri¢akovati, da se bodo
izobrazevalne institucije vkljucevale v tuje izobrazevalne
portale in s tem omogocile izboljSevanje znanje domacega
uporabnika (dijaki, Studentje, zaposleni, ucitelji, posamezniki
in drugi) z znanjem tudi iz tujine. Taka usmeritev bi nedvomno
povecala konkurenco na borzi znanja, to pa bi dvignilo
kakovost izobrazevalnega procesa.

5 Preverjanje znanja s pomocjo
raéunalniskih tehnologij

Zaradi novih izobrazevalnih tehnologij, je pomemben razvoj
nastal tudi na podrocju preverjanja znanja uporabnikov ucnih
gradiv. Preverjanje znanja zahteva dolo¢eno potrpezljivost in
usposobljenost ocenjevalca in e vedno poteka ve€inoma v
pisni in govorni obliki, vendar ju je mogoce delno ali celo
popolnoma nadomestiti z elektronsko obliko (??Educational
Testing Service, 2004).

Pri izobrazevanju na daljavo je zelo pomembno
samopreverjanje znanja, ki omogoca, da uporabnik preverja
svoje znanje takrat, ko to Zeli in ima tudi dostop do rezultatov
svojega testiranja. Z razvojem novih tehnologij se je razvila
elektronska oblika testov, ki jih lahko vgradimo v samo u¢no
gradivo ali pa uporabimo kot dodatno obliko preverjanja pri
klasi¢nem izobrazevanju. Poznamo ve¢ vrst testov, ki so
primerni za elektronsko obliko in v zadnjem ¢asu se ti vedno
bolj uporabljajo za preverjanje znanja. Tako postaja
izobrazevanje vse bolj nacin Zivljenja in ne le kot pogostokrat
mislimo samo priprava nanj. Spreminjati se pri¢ne tudi
vsebinska in ¢asovna razporeditev ucenja in novih vsebin
ter razumevanje pomena izobrazevanja odraslih za delo in
prosti ¢as. In nenazadnje se tesneje povezujeta tudi
izobrazevanje mladine in odraslih. Vse bolj pomembno postaja
razvijanje sposobnosti in pripravljenosti za samostojno ucenje
in izobrazevanje skozi vse zivljenje (Potokar, 2001).

5.1 Prednostiin tezave izobrazevanja na daljavo

Ker je izobrazevanje na daljavo prisotno Ze nekaj ¢asa, lahko

tudi opazimo prednosti in tezave takega izobrazevanja.

Pozitivna stran Ze vzpostavljenega izobrazevanja na daljavo

se kaze (Rowntree, 1992 in Kamtsiou, 2002) v:

B koristi ucecih se: hitrejsi dostop, boljsa prilagodljivost,
neodvisnost od Casa, kraja, hitrosti ucenja, vecja
kakovost, moznost individualnega ucenja itd.,

B koristi zaposlenih v izobrazevalni instituciji: manj
potovanj, lazje usposabljanje, ve¢ opravljenih izpitov itd.
in
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®  koristi ponudnikov uénih gradiv: veéja moznost za
prilagodljivost na potrebe okolja, financiranja, nove tipe
uporabnikov, moznosti dodatnega usposabljanja
tutorjev, zmanjSanje neposrednih komunikacij itd.

Z razvojem racunalniskih omrezij in interneta so
elektronske oblike uénega gradiva postale pomembne;jse, saj
postaja izobrazevanje na daljavo priljubljeno med ljudmi. Nove
tehnologije danes omogocajo enostavno objavljanje in prenos
gradiv do uporabnika, hkrati zagotavljajo tudi odprto ucenje.
Toda nova tehnologija, ki nastaja, nemalokrat vnasa nove
tezave, ki nastajajo zaradi narave same tehnologije. V temelju
je vsak sistem izobraZevanja zelo konzervativen, zato je
postopek za vpeljavo novih tehnologij v u¢ni proces
pocasnejsi. Preden se nova izobrazevalna tehnologija uveljavi
in za¢ne uradno uporabljati, je treba njeno uporabo raziskati.
Le tako institucije izpeljejo spremembe korektno in u¢inkovito
ter v splosno zadovoljstvo. Najbolj uporabljene tehnologije
v uénem okolju so tabla, projektor, video, avdio, zgos$¢enka,
raCunalnik, racunalniska projekcija, videokonferenca. Vecino
teh uporablja ucitelj, video, zgoscenke in racunalnik pa lahko
uporabljajo tudi uporabniki samostojno (Jereb, 1998). Namen
tehnologij je izboljsati uéni proces in z razvojem racunalnika
so se pojavile elektronske oblike poucevanja in ucenja. Z
razvojem rac¢unalniskih omrezij in nato interneta, pa se je Se
bolj povecala uporaba elektronske oblike izobrazevanja.

6 Raziskava o preverjanju znanja s
pomocjo raéunalniskih tehnologij

V raziskavi, ki smo jo opravili med Studenti Fakultete za
organizacijske vede, Univerze v Mariboru, smo povprasevali
kaj Studenti menijo o preverjanju znanja s pomocjo
racunalniskih tehnologij.

Odstotni prikaz anketirancev glede na spol

48% O Zenske

52% W mosKki

Grafikon 1: Odstotni prikaz anketirancev glede na spol

V raziskavi smo anketirali skupno 196 Studentov (132
rednih in 64 izrednih). Od tega je bilo 102 (52%) Zensk in 94
(48%) moskih. Z raziskavo smo ugotovili, da med odgovori
Studentov ni bistvenih razlik glede na nacin Studija (redni/
izredni), tako smo se osredotocili predvsem na razlike med
spoloma.
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Grafikon 2: Odstotni prikaz Zensk razvrscenih po starostnih
skupinah

Pri analizi anket glede na uporabo racunalniskih
tehnologij smo razvrstili starost anketiranih $tudentov v Stiri
starostne skupine po spolu. Ugotovili smo, da je pri zenskah
v prvi starostni skupini (19. — 25. let) najvec predstavnic in
sicer 58 0z. 57%. V drugi starostni skupini (26. —40. let) je 26
zensk 0z. 25 %. V tretji starostni skupini (41. — 50.let) je 13
zensk 0z. 13%. V Cetrti starostni skupini je 5 Zensk 0z. 5%. Pri
moskih je v prvi starostni skupini (19. — 25. let) kar 64
predstavnikov oz. 68% vseh moskih. V drugi starostni skupini
(26.—40. let) je 16 moskih oz. 17% vseh moskih predstavnikov.
V tretji starostni skupini (41. — 50. let) so 8 moski 0z. 9%. V
Cetrti starostni skupini je Sest moskih 0z. 6% vseh moskih.

Odstotni prikaz moskih po starostnih
skupinah
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Grafikon 3: Odstotni prikaz moskih razvrscenih po
starostnih skupinah

V raziskavi odgovorov, kaj menijo o preverjanju znanja s
pomocjo rac¢unalniskih tehnologij ni statisticno pomembnih
razlik med Zenskami in moskimi (tabela 1). Razlike med moskimi
in zenskami smo analizirali s 5% napako prve vrste. Za
testiranje ni¢elne hipoteze smo uporabili analizo variance ali
hi_ test pri kontingenc¢nih tabelah.
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Tabela 1: Preverjanje znanja s pomocjo racunalniskih tehnologij studentov FOV glede na spol
ZENSKE MOSKI
SKUPAJ N (102) % (100) N (94) % (100)

Prihranek ¢asa 23 22,5 16 17,0
Premajhno upostevanje vloZzenega dela Studentov 24 23,5 35 37,2
Tezave s strojno in programsko opremo 21 20,5 12 12,8

Vecja kakovost v smislu individualnega ucenja 11 10,9 17 18,0
ZmanjS$anje neposrednih komunikacij 13 12,8 9 9,6

Vdori v sistem (zloraba sistema) 10 9,8 5 5,4

Glede na izkuSnje lahko re¢emo, da integracija
izobrazevalnih tehnologij v uéni proces in preverjanje znanja
s pomoc¢jo sodobnih tehnologij zahteva premislek, ¢as in
veliko energije. Na splosno pa je odvisno od snovalcev, ali
bo integracija realizirana, in velja slediti verigi dejavnostim, ki
so del integracije tehnologije. Integracija je mogoca na veé
nacinov, saj je ve¢ moznih tipov izobrazevanja. V klasi¢nem
izobrazevanju je treba uvesti nove oblike kot podporo ze
obstojeCemu izobrazevanju ali celo ponuditi elektronsko
obliko u¢nega gradiva kot ¢isto nov

nacin pridobivanja znanja. Na Fakulteti za organizacijske
vede imajo Studenti moznost uporabe racunalniskih tehnologij
za potrebe svojega Studija. Vendar je tudi tisto, ki Ze obstaja
potrebno vedno dopolnjevati in prilagajati. Vsekakor pa ne
smemo pozabiti na okolis¢ine, ki lahko negativno vplivajo na
uvajanje sodobnih tehnologij v uéni proces, te pa so:

B tezave s strojno in programsko opremo,

®  vdori v sistem,

B razli¢ni administrativni procesi, ki lahko ovirajo razvoj v
instituciji,

B pomanjkanje virov in

B premajhno upostevanje vlozenega dela.

Glede na lastne izkusnje in izku$nje nasih kolegov, sama
priprava ucnih gradiv v elektronski obliki terja veliko ¢asa in
je morda na zacetku ravno zato neprivla¢na za ponudnike
gradiv oziroma za ustanove, kot so univerze.

7 Zakljucek

V sodobnih in uspesnih gospodarstvih je izobrazevanje eno
od najpomembnejSih nalozb in temeljni razvojni dejavnik. Ker
se tudi v Sloveniji zavedamo pomembnosti tega razvojnega
dejavnika, je tema izobrazevanja na daljavo Se kako
pomembna. Danes smo pri¢a korenitim spremembam v
svetovnem gospodarstvu in druzbi. Tehnoloski napredek je
skupaj z uveljavljenjem kriterijev globalnega trga eden izmed
napomembnejsih dejavnikov, ki oblikujejo sodobno druzbo.
Informacijska druzba temelji na informacijskih storitvah in
uvaja informacijske tehnologije v vse pore Zivljenja. Ne gre

samo za tehnoloske spremembe, gre za to, kako razmisljamo,
se obnaSamo in zivimo (Jereb, 1998). Vse kaze na to, da bodo
informacijsko telekomunikacijske tehnologije v naslednjih
dvajsetih letih najhitreje rasto¢i sektor, ki bo spodbujal rast
celotnega izobraZevanja. S tem pa se bodo vecale potrebe po
vedno novih znanjih in spretnostih. V prispevku razmisljamo
o0 izobrazevanju na daljavo kot investiciji v ¢loveski kapital,
preverjanju znanja s pomocjo sodobnih tehnologij in pojavu
izobrazevanja na daljavo kot zahtevo sodobnega sveta. Za
izobrazevanje na daljavo je zadnjih nekaj let znacilno, da ima
lastnosti tradicionalnega ucenja ob uporabi omreznih storitev,
vendar vedno bolj vsebuje elemente odprtega ucenja, oziroma
ucenja po meri izobrazevanca. Novi nacini produkecije,
razSirjanja, posredovanja, prikazovanja u¢nih vsebin in stalno
preverjanje njihove kakovosti, postavljajo temelj podpore
elektronskemu trgu za potrebe izobrazevanja na daljavo. Tako
vzpostavljeni trg za izobraZevanje na daljavo bo pospesil razvoj
sistemov za elektronsko izobrazevanje oziroma izmenjavo
ucnega gradiva prek javnih omreZij in razvil sistem tockovanja
ucnih gradiv med univerzami. Glede na svetovni razvoj
izobrazevanja na daljavo je sodelovanje Slovenije v graditvi
takSne evropske infrastrukture za izobrazevanje na daljavo
strateSkega pomena. Slovenija s tem lahko sledi svetovnim
smernicam in razvoju na tem podrocju, hkrati pa razvija tudi
lastne sisteme in storitve na podlagi tega znanja. Danasnje
poslovno okolje, za katero sta znacilni vedno vecja
tekmovalnost in kompleksnost, potrebuje strokovno osebje
z informacijskim znanjem. Siroka razgledanost bodo¢ih
izobrazevancev v podjetjih je imperativ ¢asa. Pricakujemo
lahko, da imajo ljudje, ki imajo pozitivne izkusnje na podrocju
izobrazevanja na daljavo drugacne percepcije in pri¢akovanja
ter drugacen, boljsi pogled na izobrazevanje. S tem se bo tudi
v naSem okolju pospesil razvoj elektronskega poslovanja ter
izobrazevanja na daljavo.
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